
Nieuwe cursus verkoper muziekdetailhandel 
Brancheorganisatie voor de muziekdetailhandel presenteert cursus voor  
nieuwe verkopers 
 
 
 
Nieuwe werknemers in de muziekdetail-
handel zijn meestal deskundig als het om 
hun eigen, vaak (semi)professioneel 
bespeelde instrument gaat. Hun kennis over 
andere instrumenten en verkooptechniek 
schiet echter vaak tekort.  
 
Het in de praktijk op niveau brengen van 
deze ontbrekende kennis was altijd een zeer 
tijdrovende zaak. Met de nieuwe cursus 
Verkoper in de muziekdetailhandel biedt 
brancheorganisatie NPMB nu zowel  
muziekwinkeliers als hun medewerkers de 
helpende hand.  
 
 
 
De cursus bestaat uit veertien modules, waarin zowel nieuwe als reeds actieve verkopers een 
gedegen portie product- en verkoopkennis aangereikt krijgen. Een aan de cursus verbonden 
examen maakt het product tot een waardevol instrument voor zowel werkgevers als werknemers in 
de muziekdetailhandel.  

 
In de eerste module van de cursus komen verkooptechniek en 
algemene basiskennis aan bod. Er wordt onder meer aandacht 
besteed aan de inrichting van de muziekinstrumentenbranche, 
marketing, klanttyperingen, communicatie en aan basiskennis 
betreffende uiteenlopende onderwerpen als geluidsdruk, 
materiaalkennis en samenspelvormen. 
 
In elke van de overige modules wordt steeds specifieke product-
kennis van een groep instrumenten aangeboden. Zo zijn er onder 
meer modules over houtblaasinstrumenten, slagwerk, strijkin-
strumenten en piano en vleugels. 
 
De cursus werd onder auspiciën van de NPMB samengesteld door 
Hugo Pinksterboer, auteur van de internationaal uitgegeven 
Tipboek-serie Muziek en muziekinstrumenten. 
 
 
 
Het eerste exemplaar van de cursus werd door NPMB-voorzitter Ruud 
Veenstra overhandigd aan Loek Hermans, voorzitter van MKB-Nederland.  
 

 
 

 
Dit persbericht en de foto van de overhandiging van de cursus aan MKB-

voorzitter Loek Hermans zijn te downloaden op www.npmb.nl.  
 

__________________________________________ 
 

Voor meer informatie: www.npmb.nl, secretariaat@npmb.nl, postbus 78,  
3300 AB Dordrecht, of 078 613 3696. 


